
223
 الشكاوى التي
تم معالجتها

الشكاوى
الملغية 

بانتظار رد
مقدم الخدمة

724

773

الربع الرابع

في انتظار
إكمال البيانات

24 30161
 الشكاوى التي
تم معالجتها

الشكاوى
الملغية 

يتم البحث
فيها 

جاري العمل
عليها 

821

999

الربع الثالث

في انتظار
إكمال البيانات

131

2118
 الشكاوى التي
تم معالجتها

الشكاوى
الملغية 

يتم البحث
فيها 

 بانتظار رد
مقدم الخدمة

631

672

الربع الاول

2
 الشكاوى التي
تم معالجتها

الشكاوى
الملغية 

يتم البحث
فيها 

 بانتظار رد
مقدم الخدمة

840

الربع الثاني

في انتظار
إكمال البيانات

3 29 47 111 650

 إحصائية الشكاوى المقدمة لدى الهيئة
 والتي تم معالجتها لعام ٢٠٢٤


